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Cod de Conduita etica al Palatului Copiilor Oradea

Aplicabil la sediu si la cluburile copiilor arondate.

Prezentul cod stabileste regulile de comportament profesional ale personalului in activitatile educationale si
administrative ale Palatului Copiilor Oradea. Scopul sau este protejarea copiilor, asigurarea unui climat de respect
siincredere si exercitarea corecta a atributiilor fiecarei persoane.

Capitolul | Dispozitii generale

Articolul1 Domeniul de aplicare

(1) Codul se aplica personalului didactic de predare, personalului didactic auxiliar, personalului administrativ si de
conducere din Palatul Copiilor Oradea si din cluburile arondate, in exercitarea atributiilor de serviciu.

(2) Personalul didactic respecta, in plus, Codul-cadru de etica aprobat prin Ordinul ministrului educatiei nationale
nr. 4.831/2018. Regulile comune din prezentul document se aplica celorlalti angajati potrivit atributiilor din fisa
postului, contractului de munca si regulamentelor unitatii.

(3) Codul se aplica si In activitatile organizate in afara sediilor, la concursuri, spectacole, excursii, proiecte,
comunicari online si interactiuni profesionale cu beneficiarii.

Articolul 2 Temei siraportul cu alte documente

Codul este elaborat in raport cu Legea Tnvatamantului preuniversitar nr. 198/2023, in special art. 129 alin. (2) lit. b),
Codul-cadru de etica aprobat prin Ordinul nr. 4.831/2018, Regulamentul-cadru de organizare si functionare a
unitatilor de invatamant preuniversitar aprobat prin Ordinul nr. 5.726/2024 si normele aplicabile privind protectia
copilului, egalitatea de tratament, protectia datelor si raporturile de munca. El completeaza regulamentul de
organizare si functionare, regulamentul intern si procedurile unitatii, fara a le inlocui.

Articolul 3 Principii

Personalul actioneaza cu respect fata de demnitatea fiecarei persoane, in interesul superior al copilului, cu
impartialitate, integritate, responsabilitate, confidentialitate, profesionalism si egalitate de sanse. Diversitatea
culturala, lingvistica, religioasa si sociala este respectata in toate cercurile si locatiile.

Capitolul Il Relatia cu copiii si tinerii

Articolul 4 Siguranta si demnitate

(1) Angajatii supravegheaza copiii in limitele atributiilor si ale activitatii organizate, folosesc un limbaj respectuos si
nu aplica pedepse umilitoare, amenintari, agresiuni fizice ori verbale.

(2) Sunt interzise discriminarea, favoritismul, comentariile despre corpul, familia, capacitatile sau situatia
personala a copilului care 1i pot afecta demnitatea, precum si orice relatie care exploateaza dependenta copilului
fata de adult.

(3) Orice suspiciune sau fapt de violenta, abuz, neglijare, hartuire ori discriminare se comunica prompt prin
procedurile institutiei, fara cercetari informale proprii care ar putea afecta copilul sau documentarea cazului.
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Articolul 5 Limite profesionale in activitatile de cerc

(1) Profesorul explica exercitiile si intervine fizic numai cand este necesar pentru instruire sau siguranta, in mod
proportional, respectuos si potrivit varstei. La dans, sport, karting, modelaj si alte activitati practice, solicita
cooperarea copilului si respecta refuzul unui contact care nu este indispensabil sigurantei.

(2) Interactiunile individuale au loc in spatii si conditii care permit protejarea copilului si a angajatului. Transportul,
intalnirile sau comunicarea in afara cadrului institutional nu se organizeaza pe cont propriu.

(3) Copiii sunt preluati si predati conform procedurii de acces a unitatii. Profesorul comunica imediat conducerii
situatiile in care predarea copilului nu se poate face in conditiile stabilite.

Articolul 6 Echitate ininscriere, selectie si evaluare

Criteriile de Tnscriere si, unde este cazul, de selectie sunt comunicate anterior aplicarii. Profesorii evalueaza
progresul si rezultatele dupa criterii cunoscute, adecvate domeniului si varstei, pastreaza evidente corecte si
explica deciziile educationale fard comparatii umilitoare intre copii.

Articolul 7 Gratuitate si integritate

(1) Activitatile educationale ale Palatului si cluburilor sunt gratuite pentru copii. Personalul nu conditioneaza
inscrierea, participarea, selectia, evaluarea ori includerea intr-un spectacol sau concurs de plata unei sume, de
cumpararea unui bun sau de oferirea unui avantaj.

(2) Personalul nu solicita si nu accepta bani, cadouri sau servicii in schimbul unui tratament preferential. O oferta
de sponsorizare sau donatie se directioneaza institutional si se gestioneaza numai prin procedurile legale ale
unitatii.

(3) Angajatul nu foloseste spatiile, echipamentele, numele sau canalele institutiei pentru a promova servicii
private ori a obtine beneficii personale.

Capitolul Ill Relatia cu parintii si comunicarea publica

Articolul 8 Comunicarea cu familia

(1) Personalul ofera informatii clare despre program, inscriere, selectie, siguranta si progresul copilului, in limitele
atributiilor. Raspunde respectuos la intrebari si sesizari si evita expunerea situatiilor individuale in grupuri de
mesagerie sau in fata altor parinti.

(2) Dezacordurile se discuta direct, calm si documentat; cdnd nu se rezolva la nivelul cercului, sunt inaintate
conducerii pe caile institutionale.

(3) Angajatii nu promit rezultate, premii sau participari care depind de selectii, jurii ori conditii externe.

Articolul 9 Date, imagini si mediul digital

(1) Datele personale ale copiilor, parintilor si colegilor se folosesc numai pentru atributiile de serviciu, se
pastreaza in sistemele si spatiile aprobate si se divulga doar persoanelor autorizate.

(2) Fotografierea, filmarea si publicarea imaginilor ori lucrarilor copiilor respecta informarile, acordurile si
procedurile institutiei. Nu se publica documente de inscriere, date medicale, CNP-uri, liste cu informatii sensibile
ori situatii disciplinare.

(3) Comunicarea online cu minorii se realizeaza in scop educational, prin canalele stabilite de institutie si intr-un
limbaj profesional. Mesajele personale, glumele cu continut intim si solicitarile de imagini private sunt interzise.
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Capitolul IV Relatii profesionale si conducere

Articolul 10 Relatii colegiale

Angajatii coopereaza intre sediu si cluburi, respecta atributiile colegilor, ofera feedback profesional si evita
denigrarea, hartuirea, intimidarea, excluderea sau raspandirea de informatii neverificate. Materialele si creatiile
altor persoane sunt folosite cu respectarea autoratului si a sursei.

Articolul 11 Conduita persoanelor cu functii de conducere

Directorul si persoanele cu atributii de coordonare aplica regulile in mod egal, repartizeaza sarcinile si resursele
dupa criterii obiective, motiveaza deciziile relevante, previn abuzul de autoritate si gestioneaza sesizarile fara
represalii. Evaluarea personalului se intemeiaza pe atributii, dovezi si procedurile aplicabile.

Articolul 12 Conflicte de interese si resurse institutionale

(1) Persoana care are un interes personal intr-o decizie privind selectia, evaluarea, premierea, achizitia,
parteneriatul sau repartizarea unei resurse il declara conducerii si se abtine de la participarea la decizia in cauza,
potrivit regulilor aplicabile.

(2) Bunurile, fondurile, timpul de lucru si informatiile institutiei sunt utilizate pentru scopurile aprobate. Nu se
falsifica evidente de prezenta, rezultate, documente justificative sau raportari.
Articolul 13 Parteneriate si reprezentarea institutiei

Angajatii reprezinta Palatul in mod corect Tn raport cu autoritati, scoli, organizatii, sponsori si mass-media.
Angajamentele institutionale, folosirea siglei si comunicarile oficiale se realizeaza prin persoanele desemnate;
opiniile personale nu sunt prezentate drept pozitii oficiale.

Capitolul V Aplicare si sesizari

Articolul 14 Informare si monitorizare

Codul se comunica tuturor angajatilor, inclusiv celor nou Tncadrati, cu luare la cunostinta. Consiliul profesoral
stabileste si monitorizeaza aplicarea Codului de etica profesionald potrivit art. 129 alin. (2) lit. b) din Legea nr.
198/2023. Directorul asigura difuzarea documentului si corelarea lui cu regulamentele si procedurile unitatii.

Articolul 15 Sesizarea incalcarilor

(1) O sesizare poate fi adresata conducerii unitatii, Tn scris sau prin canalul institutional stabilit. Cand sesizarea
priveste conducerea ori exista risc de impartialitate, se foloseste calea ierarhica sau institutionala competenta.
Urgentele privind siguranta copilului se comunica imediat, conform procedurilor de interventie.

(2) Persoanele implicate sunt tratate cu respect, informatiile sunt accesibile numai celor care au atributii, iar
sesizarile se analizeaza fara represalii iTmpotriva celor care le formuleaza cu buna-credinta. Codul nu inlocuieste
procedura privind violenta si nici cercetarea disciplinara.

(3) Stabilirea raspunderii si a eventualelor sanctiuni se face numai potrivit legislatiei si procedurilor aplicabile, cu
respectarea dreptului la aparare.
Articolul 16 Revizuire si intrare in aplicare

Codul se revizuieste cand se schimba reglementarile, organizarea unitatii sau apar nevoi identificate prin
monitorizare. Intrd in aplicare dupa stabilirea lui Tn Consiliul profesoral si comunicarea catre personal, potrivit
actelor interne ale unitatii.

Avizatin Consiliul Profesoral din data de 21.10.2026.
Aprobat in Consiliul de Administratie din data de 21.10.2026.

Director,
Prof. Paula Georgiana PITIGOI
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